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Allgemeine Geschäftsbedingungen

 
ALLGEMEINES
Sämtliche Verkäufe und Lieferungen sowie Dienstleistun­
gen führen wir ausschliesslich auf der Grundlage der nach­
stehenden allgemeinen Geschäftsbedingungen aus. Abwei­
chende Bedingungen des Bestellers oder Auftraggebers 
bedürfen unserer schriftlichen Zustimmung. Unsere Ange­
bote sind für Privatpersonen, Betriebe und/oder ähnliche 
Institutionen bestimmt. Erteilte Aufträge werden erst durch 
unsere Bestätigung verbindlich. Wir behalten uns vor, ohne 
Angaben von Gründen einen Auftrag abzulehnen, falls an­
zunehmen ist, dass die Belieferung des Auftraggebers für 
uns ein finanzielles Risiko bedeutet.

PREISE
Alle unsere Preise verstehen sich in Schweizer Franken, inkl. 
Mehrwertsteuer. Versandkosten sind in den Preisen nicht 
inbegriffen und werden separat berechnet. Ab einem Be­
stellwert von CHF 200.– erfolgt die Lieferung versand­
kostenfrei. Preisberichtigungen bleiben vorbehalten, insbe­
sondere bei Rohstoff- und Devisenkursänderungen.

LIEFERUNGEN
Lieferungen erfolgen ab Interlaken und auf Gefahr des Be­
stellers/Auftraggebers. Versand- und Verpackungsart ist 
uns freigestellt. Technische Änderungen im Sinne einer Pro­
dukteoptimierung sowie Änderungen in Form, Farbe und 
Material bleiben vorbehalten. Teillieferungen sind möglich. 
Nachlieferungen erfolgen spesenfrei. 

LIEFERZEIT
Unsere Auftragsbestätigung enthält einen voraussicht­
lichen Liefertermin und gilt für die Auslieferung ab Werk­
statt Interlaken. Fixtermine gelten nur nach ausdrücklicher, 
schriftlicher Bestätigung durch uns. Expresslieferungen 
werden auf Wunsch gegen Verrechnung gemacht. 

ZAHLUNG
Unsere Zahlungskonditionen sind 30 Tage rein netto, nach 
Rechnungserhalt. Bei Überschreiten des Zahlungsziels be­
halten wir uns die Berechnung banküblicher Zinsen und 
Mahngebühren vor. 

 
RÜCKGABERECHT VON WAREN
Für gelieferte Artikel gilt ein Rückgaberecht innerhalb von 
14 Tagen. Originalverpackung und Artikel müssen jedoch 
unbeschädigt sein. Bei falschem Lieferinhalt besteht ein 
Umtauschrecht innerhalb von 8 Tagen nach Warenerhalt.

EIGENTUMSVORBEHALT BEI WARENLIEFERUNGEN
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung 
unser Eigentum. 

GEWÄHRLEISTUNG
Beanstandungen wegen offensichtlicher Mängel sind uns 
innerhalb von 7 Tagen nach Empfang der Lieferung schrift­
lich mitzuteilen. Versteckte Mängel sind uns schriftlich bis 
spätestens nach Ablauf von 6 Monaten seit Lieferung an­
zuzeigen. Bei fristgerechten und berechtigten Rügen leis­
ten wir nach unserer Wahl kostenlos Ersatz oder bessern 
nach. Hierfür steht uns eine angemessene Frist von mindes­
tens 4 Wochen zur Verfügung. Ist ein Mangel weder durch 
Nachbesserung noch durch Ersatzlieferung zu beheben, 
kann der Käufer Herabsetzung des Kaufpreises verlangen 
oder den Kaufvertrag rückgängig machen. Weitere An­
sprüche sind ausgeschlossen, soweit uns nicht Vorsatz oder 
grobe Fahrlässigkeit zur Last fallen. 

SPIELWAREN
Alle von uns abgegebenen Spielwaren sind nicht für Kinder 
unter 3 Jahren geeignet. 

GERICHTSSTAND
Gerichtsstand ist Interlaken. Es gilt das schweizerische 
Obligationenrecht als anwendbares Recht.  
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